UCHWALA NR XLIII/257/2022
RADY GMINY MALCZYCE
z dnia 22 marca 2022 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na bezczynnos¢ Prezesa Malczyckich Ustug
Komunalnych Sp. z o.0.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (t.j. Dz. U. z 2021 r,, poz. 713 z pdzn. zm.), art. 229 pkt 3 oraz art. 237 § 3 ustawy z
dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz.
1372 ze zm.) na wniosek Komisji Skarg i Wnioskéw Rada Gminy Malczyce uchwala, co

nastepuje:

§ 1. Uzna¢ skarge na bezczynno$¢ Prezesa Malczyckich Ustug Komunalnych Sp. z 0.0. za
zasadng, z przyczyn okres$lonych w uzasadnieniu stanowigcym zatgcznik do niniejszej
uchwaty.

§ 2. Zobowigza¢ Przewodniczacg Rady Gminy Malczyce do poinformowania skarzacej o
sposobie zatatwienia skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.




Zatacznik

do Uchwaty Nr XLIII/257/2022
Rady Gminy Malczyce

z dnia 22 marca 2022 r.

UZASADNIENIE

Realizujac delegacje ustawowg art. 228 oraz 229 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego, stwierdza sie, ze w sprawie opisanej w skardze z dnia
11.01.2022 r. przeprowadzono przewidziane prawem postepowanie wyjasniajgce na wniosek
skarzgcego. Zgodnie z art. 229 k.p.a. jezeli przepisy szczeg6lne nie okreslajg innych
organéw wiasciwych do rozpatrywania skarg, organem witasciwym do rozpatrzenia skargi
dotyczacej zadan lub dziatalnosci Wojta i kierownikéw gminnych jednostek organizacyjnych,
z wyjatkiem spraw okreslonych w pkt. 2 jest Rada Gminy.

Komisja Skarg, Whnioskéw i Petycji Rady Gminy Malczyce na posiedzeniu w dniu 22 lutego
2022 r. przeprowadzita analize zarzutéw zawartych w skardze: W ztozonej w dniu 11
stycznia 2022 r. skardze Skarzacy podniést, iz w dniu 10 listopada 2021 r. skierowat droga
pisemng do Prezesa Malczyckich Ustug Komunalnych Sp. z 0.0. wniosek dotyczacy wydania
warunkéw przylacza wodnego i kanalizacyjnego dla dziatki pot. w miejscowosci Rusko.
Wobec braku odpowiedzi do dnia ztozenia skargi, Skarzacy postanowit ztozy¢ skarge na
Prezesa MUK Sp. z 0.0. do organu wiasciwego jakim jest Rada Gminy Malczyce.

W odniesieniu do przedstawionych w skardze zarzutéw stwierdza sig, co nastepuje: Komisja
Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Gminy Malczyce dokonata weryfikacji pisma, ktére wptyneto
do MUK Sp. z 0.0. w Malczycach i stwierdzita, ze faktycznie pismo od Skarzgcej wptyneto
10.11.2021r., i zostato zarejestrowane. Do dnia zlozenia skargi, tj, do dnia 11.01.2022r.,
zadne pismo nie zostato w przedmiotowej sprawie wystane do Skarzacej, ktére
informowatoby o jakichkolwiek czynnosciach podjetych przez Prezesa Spétki, zmierzajacych
do udzielenia merytorycznej odpowiedzi na pismo i tym samym zatatwienia sprawy
Skarzacej w ustawowym terminie, bez zbednej zwioki. Pierwsze pismo w sprawie zostaio
wystane do Skarzacej w dniu 13.01.2022r., czyli dwa dni po ztoZzeniu skargi przez Skarzaca.

Odnoszac sie do przestanej skargi Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji podziela stanowisko
skarzgcego, ze odpowiedzi na wniosek nie udzielono.

Obywatel ma prawo zgda¢ terminowego zatatwiania spraw. Ponizej wskazane s3
obowiazujgce terminy zatatwiania spraw: sprawy powinny by¢ zatatwiane bez zbednej
zwtoki. Warunkiem niezwlocznego zatatwienia sprawy jest przedstawienie przez
zainteresowang osobe odpowiednich dokumentéw. Urzad powinien takze zatatwi¢ sprawe
niezwtocznie, jezeli posiada wszystkie informacje potrzebne do jej zatatwienia lub gdy nie
wymaga to gromadzenia dowodéw, informacji lub wyjasnien.

Z punktu widzenia obywatela najkorzystniejsze jest oczywiécie zatatwianie spraw od reki, w
czasie pierwszej wizyty w urzedzie. Najczesciej jednak na rozstrzygnigcie sprawy trzeba
poczekaé. W takim wypadku urzad powinien poinformowac o tym obywatela i okresli¢ termin,
w jakim to rozstrzygniecie nastapi. Na jego zadanie urzgd zobowigzany jest przesta¢ wydang
decyzje lub postanowienie pod wskazanym adresem.



Jezeli konieczne jest wyjasnianie jakichkolwiek watpliwosci dotyczgcych sprawy, urzad
powinien te okolicznos$ci wyjasni¢ oraz rozstrzygna¢ sprawe w ciggu jednego miesigca od
dnia ztoZzenia wniosku wraz z dokumentami.

Jezeli sprawa jest wyjatkowo skomplikowana, woéwczas urzad ma dwa miesigce na jej
rozpatrzenie. Jezeli strona odwotuje sie od decyzji lub postanowienia do organu wyzszego
stopnia, wéwczas ta instancja powinna rozstrzygng¢ sprawe w ciggu jednego miesigca.
Niekiedy terminy, o ktérych mowa powyzej, mogg zostaé przekroczone. Przedtuzenie
terminéw moze nastgpi¢ w szczegdélnosci wéwczas, gdy opdznienie wynika z winy samego
zainteresowanego (np. jezeli nie dostarczyt on dokumentéw, do ktérych dostarczenia byt
zobowigzany) albo z przyczyn niezaleznych od urzedu (np. jezeli urzad nie moze dziata¢ z
powodu klesk zywiotowych). Urzad powinien o spodziewanym przekroczeniu terminu
powiadomi¢ zainteresowanego, podajgc przyczyny zwioki i wskazujgc nowy termin
zatatwienia sprawy.

Podstawa prawna: art. 12, art. 35 i art. 36 oraz kodeksu postepowania administracyjnego

Obowigzek odpowiedzi organdéw na zapytania obywatela wynika bezposrednio z art. 9
K.P.A., ktéry stanowi, ze organy administracji publicznej sg obowigzane do nalezytego i
wyczerpujgcego informowania stron o okolicznosciach faktycznych i prawnych, ktére moga
mie¢ wplyw na ustalenie ich praw i obowigzkéw bedgcych przedmiotem postepowania
administracyjnego. Zasada informowania stosowana jest przy tym nie tylko w ramach
postepowan unormowanych przez KPA, ale rowniez ze wzgledéw praktycznych poza samym
postepowaniem na organach cigzy obowigzek informowania zgodnie z prawem

(wyrok NSA OZ w Katowicach z dnia 28.08.1996r., sygn.. akt: SA/Ka 1500/95)

W Swietle powyzszego nalezy uznag, iz wniosek z dnia 10 listopada 2021r. zostat skutecznie
doreczony w terminie wskazanym przez Skarzgcego i Skarzgcy nie otrzymat Zzadnej
odpowiedzi ze strony Spétki, ani jej wtasciciela, jakim jest Wéjt Gminy Malczyce. Komisja
Skarg, Wnioskéw i Petycji po zapoznaniu sie ze skargg i po analizie dostepnej dokumentacji
oraz wystuchaniu wyjasnien ze strony Prezesa Spotki i Urzedu Gminy, postanowita
wnioskowa¢é do Rady Gminy o uznanie skargi na Prezesa Spétki Malczyckie Ustugi
Komunalne sp. z 0.0. za zasadna.




